(Kém theo Cong van sé

PHU LUC ,
TAI LIEU HUONG DAN QUY TRINH TIEP NHAN VA TRA KET QUA
HO SO TTHC POI VOI CAC THU TUC THUC HIEN THi PIEM TIEP
NHAN, TRA KET QUA PHI PIA GIOI TREN PIA BAN TINH

/VP-TTPCHCC ngay

cua Van phong UBND tinh)

I. Muc tiéu, ddi twong sir dung

1. Muc tiéu

Tai liéu nay nhim huéng d:fln cac co quan, don vi, dia phuong trong thuc
hién thi diém ti€p nhén va trd két qua thu tuc hanh chinh (TTHC) khong phu
thudc vao dia gidi hanh chinh trén dia ban tinh.

thang 4 nam 2025

Tai liéu nay ap dung d6i v6i cac tha tuc hanh chinh duoc _phé duygt tai
Quyét dinh sb 1057/Qb-UBND ngay 14/4/2025 cua UBND tinh vé V& viéc thuc
hién thi diém t1ep nhan va tra két qua thu tuc hanh chinh khong phu thudc vao dia
gi61 hanh chinh trén dia ban tinh Hai Duong.

2. Poi twong ap dung
- Can b, cong churc, vién chuc thuc hién tiép nhan ho so, tra két qua tai B
phan modt ctra cac cap va cua co quan thyc hién gidi quyét tha tuc hanh chinh.

- Pon vi cung cap Dich vu buu chinh cong ich.
3. Hinh thirc thuc hién
- Tryc tiép tai BO phén tiép nhan va tra két qua cac cap (BO phan mot cta

cac cap).

Il. Quy trinh nghiép vu
1. Quy trinh chung

Stt Buéc Cong viéc can thwe hién Té chirc thue Ghicha

hién

1. | Buoc1: - Can by hudng dan c4 nhan, | C4 nhan, to chirc, | 1. Thuc hién niém yét
Nop hdso | to chuc nop hd so truc tiép can bo tai B0 |danh muc TTHC thuc

tai quﬁy tiép nhan. phan mot ctra hién tiép nhan, tra két
qua phi dia gié1 tai BO
phan mot ctra cac cép.
2. T6 chuc hudng dan
ndp hd so truc tuyén déi
v6i TTHC cung cap DVC
toan trinh.

2. | Buéc2: 1. Tiép nhén, kiém tra ho so | Can bd tai BO | - Mi s6 ho so phi dia gidi
Tiép nhan | theo quy dinh. phan mot ctra la md co quan c6 trach
hé so 2. S6 hoa', nhap ho so vao nhiém giai quyét TTHC.

Hé¢ thong thong tin giai quyét - Cén bd tiép nhan chu
TTHC va in Gidy tlep nhan dong trao d6i kho khan,
hé so va hen tra két qua vuéng méc trong nhom
(trudng hop hd so hop 18). Zalo hd trg thyc hién thi

diém phi dia gidi dé duoc

! Theo quy dinh tai Thong tu 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 ctia Van phong Chinh phu.




3. Lap Phiéu yéu cau b sung,
hoan thién hd so/ tir chdi tiép
nhéan giai quyét hd so (truong
hop ho so chua du/khong du
diéu kién giai quyét).

4. Hudéng dan thu phi, 1& phi
bang hinh thic thanh toan
true tuyén va in bién lai Thué
dién tir cho ¢4 nhan, t6 chirc.
5. Chuyén ho so dién tir t6i
co quan c6 trach nhiém giai
quyét trén Hé thong thong
tin giai quyét TTHC.

6. Ban giao ho so gidy qua
dich vy buu chinh cong ich

hd tro. Can bd cac so,
ban, nganh hd trg, huéng
dan khi c6 yéu ciu dé
nghi hd tro.

1. Co quan co tham quyen
thyc hién giai quyét hd so
theo quy dinh (quy trinh giai
quyét ho so khong thay doi).
2. Phé duyét, ky ban hanh
két qua giai quyét ho so
TTHC.

3. Thuc hién quy trinh sb
hoa, luu kho két qua giai
quyét? TTHC (d6i voi thu
tuc chi c6 két qua gidy thi
thuc hién sao y tor van ban
gidy sang vin ban dién tird).

Co quan c6 thim
quyén giai quyét

- Co quan c6 tham quyén
gidi quyét thuc hién ban
giao, chuyén két qua giai
quyét TTHC (chuyén ban
giao két qua dién tu trén HE
théng théng tin giai quyét
TTHC vé Bo phan mot ctra
noi tiép nhédn; két qua gidy
chuyén qua dich vu buu
chinh cdng ich cho ca nhan,
t6 chirc).

Co quan c6 thim
quyén giai quyét
Pon vi cung cip
dich vu buu chinh
cbng ich

Buwérc 3:
Xu ly, ky
duyét ho
SO

Buéc 4:
Phat hanh
va ban
giao  két
qua vé Bo
phin Mot
cua

Buwée 5:
Tra két
qua

- B6 phan mot ctra tra két
qua giadi quyet TTHC

Bd phan moét cta
noi nhan ho so

2. Huéng din chi tiét

2 Theo quy dinh tai Diéu 7 Thong tu 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 cua Vin phong Chinh phu.
3 Theo quy dinh tai Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP ngay 05 thang 3 ndm 2020 ctia Chinh phii vé cong tic van thu.
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2.1. Quy trinh tiép nhin, tra két qua khong phu thudc dia gioi tai
Trung tam phuc vu hanh chinh cong tinh ddi véi tha tuc thugc thim quyen
cap huyén

Pé minh hoa cho quy trinh tiép nhan hd S0 va tra két qua cac thu tuc hanh
chinh thudc thim quyén cap huyen thue hién tiép nhan hd so, tra két qua khong
phu thudc dia gidi (sau day goi la phi dia gioi) tai Trung tdam phuc vu hanh chinh
cong, tai lidu huéng dan thyc hién thi tuc “Ping ky thanh 1ap h kinh doanh”
dé 1am vi du, trén co s& do cac can bd, cong chuc, vién chuc nghién ctru, tham
khao thyuc hi¢n. Quy trinh thuc hién gém 5 bude cu thé nhu sau:

Buwéc 1: Nop hd so

Khi t6 chire, ca nhan dén Bo phan mot ctra cac cép nop ho so, can bd tiép
nhan kiém tra thi tuc d6 c6 trong danh sach thu tuc dugce phé duyét thue hién phi
dia gioi hay khong*. Néu co, hudng dan c4 nhan, t6 chirc ndp ho so truc tiép tai
quay, néu khong thuc hién huéng dan nop ho so nhu quy dinh.

Buwéc 2: Tiép nhan ho so

- Cén bo tai Bo phan mot cira kiém tra thanh phan ho so theo quy dinh,
truong hop ho so du diéu kién tiép nhan, can bd thyc hién so héa®, nhap ho so vao
H¢ thong thong tin giai quyeét TTHC.

Tatca Y vira tidp nhan [[J  Tra HS Cho Cong Dan [ ©ang tam dim

Tiép nhan tryc tiép hod so

7 Truong hop tiép nhan

Linh vuc Tha tuc ()
Chon linh vuc - [ 1.001612.000.00.00.H23 - Thu tuc Bang ky thanh 1ap hd kinh doanh - ]
Quy trinh (%)
3 ngay - Phi dia gidi hanh chinh - TP Hai Dudng -
& Tiép tuc

Pinh kém Tép tin vao cac thanh phian hé sd tu'dng &'ng, c6 thé dinh kém tép tin ¢6 dudi .dog, .docx;, .pdf, .JPG hodc tép tin nén. Dung lu'gng t6i da la 6 Mb.

O Tén gidy t& 56 ban (%) Loai Tép tin Méu don Ky s& tép tin
Chon tép tin ~

Giy 8 nghi dang ky hd kinh doanh (Phy lyc III-1, Théng tuf 02/2023/TT-BKHBT) 1] | Ban V|8 & & Tai miu 2 Ky 6

. y o g [ Ke_hoach_2025To_chu_thuc_hien_Nghi_quyet__66_NQCPS_ b
1744717393.pdf

Chon t&p tin ~

. Gidy t& phdp Iy cia ca nhan ddi véi chi hé kinh doanh, thanh vién hd gia dinh dang ky hg kinh 1|  Ban viE & & K 56

doanh trong truGing hop cac thanh vién ha gia dinh dang ky hé kinh doanh Quyet_dinh_2025Ban_hanh_Ke_hoach_KSTTHC_1_cuaNam_ ¥

2025bh_7_1744717444.pdf
%1 Thanh phéan hé so khac

Tép tin tai l&n c6 dung lugng khdng qua 6MB
Giay t& khac

B Chon tép tin ~
B Chon tép tin ~
B Chon tép tin ~

Tép tin thanh phian ho sdkhac

Chon tép tin ~

4 LPTEECRR T AT & Tn phisu hudng dan

4 Quyét dinh s6 1057/QD-UBND ngay 14/4/2025 caa UBND tinh
® Theo quy dinh tai Thong tu 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 cua Van phong Chinh pht.



- Thue hién in Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua cho cong dan nhu hinh
duoi.

Vira tiép nhan - H23.20-250415-0098

&8 Thong tin ho so
¥ kién xir Iy cia can bd .
1.001612.000.00.00.H23-Thu tuc
- Ngudi nép PHAM HUU PHUONG

- Di déng lién lac: 0969866316

- Nguci tiép nhan: Tai khoan cdp sd (
*Lan 1: - Thai gian qui dinh: 3 ngay

y - Ngay tiép nhan: 15/04/2025 18:46:
Chon tir mau y kién cd san - Han xur Iy: 18/04/2025 17:00:00
- Ngay hen trd: 18/04/2025 17:00:00
Tép tin x¥ Iy dinh kém - Trang thai: Bugc tiép nhan.

- Hinh thirc nhdn két gqua hé so: Dén

Chon tép tin ~ - Hinh thic tiép nhan: Tiép nhan trut

l/| Gl Zalo cho nguii dan (0969866316) trang thai ho so sau khi chuyén. -
* Chon can bé can chuyén hi so dé

Chon tat ca can bd

© Choryén budc k& tiép | © Chon budc dé chuyén JEge=NT SN To VR ) + Ti€p nhin mdi <2 Quay lai

& In phidy ~ | & In phi€u ti€p nhdn ~ |

] o Ky s8 BCY Ky 58 VNPT-CA Plugin
] o Ky <8 BCY Ky 58 VNPT-CA Plugin

& Phiéu ti€ép nhan - UBND TPHD
& Phi€u ti€p nhan — Trung t&m PVHCC

21 Néi dunfg

Khéng o6 dif liéu

- Can bo tai bo phan mot cira chuyén ngay lap tirc hd so dién tir t&i co quan
c6 trach nhiém giai quyét trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC (& day 1a chon
chuyén hd so ti Phong Tai chinh ké hoach cua Thanh phd Hai Duong). Thuc
hién chon 2 buéc dé chuyén nhu hinh duéi day.

'T} Tai khoan cdp sd Tatca [Z) Viratigp nhdn [[J  Tra HS Cho Cdng Dan
® Dang truc tuyén ~
RN Chuia e thd]

Vira tiép nhan - H23.20-250415-0098

hap s6 ho so. [o} .
22 Théng tin ho so
Ching thuc dién tr < ¢ ki&n i I ciia can bé
o e ¥ Kién xaf Iy cia can b 1.001612.000.00.00.H23-Thii tyc Bing ky thanh 13p hé kinh doanh (Phi
. - Nguof ngp PHAM HUU PHUONG
et ¢ - Di déng lién lac: 0969866316
- Ngutf tiép nhan: T3i khoan cap sd (B phan TN&TKQ TP Hai Duting)
C4 nhén < * Lan 1: - Thoi gian qui dinh: 3 ngdy lam viéc (Con 3 ngay)
P - Ngay tiép nhin: 15/04/2025 18:46:42
Tra cifu hd sg < Chon tur mdu  kién c6 sén - Han xar'Iy: 18/04/2025 17:00:00 o
- Ngay hen tra: 18/04/2025 17:00:00
Tép tin xi I dinh kém - Trang thai: Bugc tiép nhan.
Tra ciu tht tuc < - Hinh thi'c nhdn két qua hG so: Dén cd quan giai quyft dé nhan két qua

Chon tép tin ~ - Hinh thift tiép nhan: Tiép nhdn truc tigp

Bao cao thdng k& hd sd G Zalo cho nqui din (0963866316) trang thai hd sa sau khi chuyén. .
a0 caofhong © ¢ ¢ ) 9 v * Chon can bd cdn chuyén hd sd dén:

Chon tét ca can bd

Bdo cao Dich vu cdng <
I L4
Quén tri SMS g ARl & Cipnhdt | BAQuytrinh 4 Tiép nhanfmcl _ ]
: Nguyén Birc Phudng - Phéng Tai chinh K& hoach
Quan tri thd tuc < & In phiéu ~ & In phi€u ti€p nhén ~

Quan tri can bd < [2 N6i dung x¥ ly ciia cac bwde | D Lich st 9D Lich st thay déil& phi ‘D Lich st thao tac héa don bién lai ' Lich st lién théng iLis
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- Ban giao hd so gidy qua dich vu buu chinh cong ich

Bo phan mét cira noi tiép nhan hd so phi dia gidi thyc hién ban giao hd so
gidy sau % ngay lam viéc. Truong hop ho 50 tiép nhan sau 15 gio thi thuc hién
ban giao hd so gidy vao sang ngay lam viéc tiép theo.

Buéc 3: Xir 1y, ky duyét hod so

- Co quan ¢6 tham quyﬁ:n thuc hién giai quyét hd so theo quy dinh (quy trinh
giai quyét ho so khong thay doi).

- Phé duyét, ky ban hanh két qua giai quyét hd so TTHC.

- Thyc hién quy trinh sO hoa, luu kho két qua giai quyét® TTHC (dbi véi thu
tuc chi c6 két qua gidy thi thuc hién sao y tir viin ban gidy sang van ban dién tu’).

Buwéc 4: Phat hanh va ban giao két qua vé Bo phan Mot cira

- Co quan c6 thAm quyén giai quyét thyc hién ban giao, chuyén két qua giai
quyét TTHC (chuyén ban giao ket qua dién tir trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC vé B phan mot ctra noi tiép nhén). Nhu trong hinh la chuyén két qua giai

quyét (ban dién tr) toi Bo phan hudng dan tiép nhan va tra két qua ctua Trung tim
Phuyc vu hanh chinh cong tinh.

Vo 6 theo d6i - H23.20-250415-0098

22 N6i dung céng viéc - Vao sé theo ddi va ban giao hd sor v& bd phan mét cira

¥ kién xif Iy ciia can b§ 1.001612.000.00.00.H23-Thi tuc Bang ky thanh 13p ha kinh doanh (Phi dia gidi hanh chinh - TP Hai Dudng’
- Nguidh ndp PHAM HUU PHUONG
- Di déng Iién lac: 0969866316
- Ngutst tiép nhdn: Tai khon cip s& (B6 phan TN&TKQ TP Hai Duting)
* Lam 1: - Thoi gian qui dinh: 3 ngdy lam viéc (Con 2 ngay 6 gic 10 phut)

P - Ngay tiép nhan: 15/04/2025 18:46:42
Chon tir mdu y kién cd sén - Han xu ly: 18/04/2025 17:00:00
- Ngdy hen tra: 18/04/2025 17:00:00 o}
Tép tin x Ij dinh kém - Trang thai: Dang xir Iy.
n - Hinh thit nhan két qua hG so: Bén cd quan giai guyét G nhan két
Chon tép tin

- Hinh thiic tiép nhan: Tiép nhan trc tip
GUfi Zalo cho ngudi dan (0969856316) trang thdi hB so sau khi chuyén. .

* Chon can bd cin chuyén hd so dén:

Chon t8t ca can bg

Upload két qua (*) e
Chon t&p tin «

Nguy&n Thi Mai Chi (0917193196) - B3 phan TKQ TTHCC

Tép tin két qua
- File dinh kem:

- L

Quyet_dinh_2025Cong_bo_TTI

Pham Thi Hal Ha (0965451990 - B phan TKQ TTHCC
Nguy&n Thi Thu Thily (0985902359) - B& phan TKQ TTHCC

. thuc_hien_thi_diem_phi_dia_gioi_hanh_chinh_114 1744767830.pdf &

Q Chon t&p KQ L TPHS

R Cap nhat tép KQ “s Chon tép KQ tr y ki€én
[ 1. Luu gidly t va“ KDL

I © Chuyén budc k€ti€p | ¥ G théng bdo SMS 1€ phi | ©Chon budc d& chuyén | (£ CAp nhét ndi d
& In phiéu ~ & In phiéu ti€p nhan ~

22 Chi tiét hé so

- Ho so, két qua giai quyét ban gidy gidy co quan co tham quyén giai quyét
chuyén qua dich vu buu chinh cong ich tra cho ca nhan, t6 chic.

- Pé thyuc hién ban giao ho so dién ti, can bo tai BO phan mot cua truy cap
chtrc nang thong bao nhac viéc “Nhdn ban giao HS cdc don vi”, tim va tich chon
ho so c6 ma “H23.20-250415-0098” roi thuc hién chon nut chic nang “Chuyén

8 Theo quy dinh tai Diéu 7 Thong tu 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 cua Van phong Chinh phu.
7 Theo quy dinh tai Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP ngay 05 thang 3 ndm 2020 ctia Chinh phii vé cong tic van thu.
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nhiéu hé so cho nguoi nhdn” dé thuc hién ban giao hd so gitta co quan giai quyét
va B0 phan mot ctra noi ti€ép nhan ban dau (chi ti€t nhu trong hinh duéi).

= Vian phong UBND tinh~

| Hosodénhan & canhi

REde] 15708 |

Danh sach hé so ché Nhan ban giag HS céc don vi

Chon finh vuc Pon vi chuyén h sd dan
Tét i (1) Tét ca

Thi tuc Tinh/TP ngudi nép
Tét ca Tatca

Tigp nhan tir ngay
B 12/03/2024 =]

Tiép nhan dén ngay

£ Xac nhan HS gidy & In phiéu nhdn HS 8 In GCN nhigu HS
F=Ye R ETR TR EV N (2 YCBS gidy tf nhigu ho so

O e $6 hio sg

<4 Share hd so

B In phiéu giao HS & In phiéu kiém sodt B In phiéu I& phi HS

Ve vigc Ngui ding ky Thang tin chung Thii gian QDHS

h23.20-250415-0008 Ngui diing ky Théng tin chung Thei gian thuc hién

Phung Binh Han, Thanh
phS Hai Duong, Tinh Hai
Dugng

1.001612.000.00.00.H23 - Thi tuc Bng
kf thanh I3p hd kinh doanh

16/04/2025 09:37:24
(Chva tra két qua)

“ |

H23.20-250415-0098 PHAM HOU PHUONG

Téng s61 Trang , 1 ban ghi . Chuyén ti Trang 1 v Hiénthi 20 | Ban ghi/1 Trang

Buée 5: Tra két qua

Nh3n ban giao HS cic don vi [EZ | chi du dn cha dau tw [ Chuyén xQ dén TTPvHCC [E] | Nhan ho so tirsé [E]  Thuc hién nghfa vy tai chinh [EJ | Tra HS Cho Cong Dan )] ©ang tam ding [FEEY  Tra két qua [[EZZ) | Tip nhan online I

+Tiépnhin ~ Takitqud | QTaciuHS~
Sip x&p
M&c dinh v

Quan/Huyén ngudi nop
~ Chua chon — v

& Upload file két qua

Thanh ton 1& l

Tien do Trang thai Can b chuyén
phi
chon ~v| [ chon Cén b chuyé chon
B: i I tai BS pha
Khong tioh thoi gian o0 V2 EOPIN T N ihoan cap so

TKQ TTHCC

| © Chuyén nhidu HS chon ngudi nhan

Can bd tai B phan mdt ctra noi tiép nhan thuc hién tra két qua ho so
TTHC thuc hién phi dia gidi hanh chinh cho ¢4 nhan, t6 chuec.

= Van phong UBND tinh~

in giao HS cac don vi [ chidyan [ cha diutv [ Chuyén kQ dén TTPVHCC [ Nhan h so tirsc [EJ  Thutc hign nghia vy tai chinh [E]  Tra HS cho Cang Dan [EZ§ | Pang tam ding [EEE

Danh s&ch hé so cher Tra két qua

Tra ket qua

+ Tiépnhdn ~

Chon linh virc Ddn vi chuyé&n h sd dén Sap x&p
Tat ca - Tt ca - @ Mac dinh
Tha tuc Tinh /TP ngudi nép ‘Quan/Huyén ngudi ndp
Tatca - Tataa ~ -~ Chura chon —
Trang thai buu dién Thdi gian c6 két qua
Tatca v Khéng gidi han hd s¢ ~

Tiép nhan tir ngay
B 12/03/2024

Tiép nhan dén ngay
=]

Q Tim kém

= Tra két qua nhidu HS & In GCN nhigu HS

= Huy yéu cau gdi k&t qua & In phiéu nhan HS & In phiéu giao HS & In phiéu kiém soat & In phiéu I& phi HS

«& Share ho sd & Up| céc nit bén tréi dé tra két qua nhigu hd so & YCBS gidy td nhiéu ho sg Ky tra két qua nhiu hd sd
D 56 hd sd V@& viéc Ngudi dang ky Thdng tin chung Thdi gian QPHS Tién dg Trang thai
/ J VE vigc Ngudi dang ky Théng tin chung Thdi gian thyc hién Cheon v Chon v

Phudng Binh Han, Thanh
phé Hai Dugng, Tinh Hai
Dudng

16/04/2025 10:26:48
(Ngay tra két qua
16/04/2025 10:26:48)

1.001612.000.00.00.H23 - Thi tuc

H23.20-250815°0098 o304 kg thanh I3p ha kinh doanh

- PHAM HfU PHUONG Khdng tinh thdi gian ~ Hb s chua tra két qua

2.2. Quy trinh tiép nhin, tra két qua khong phu thudc dia gidi tai
Trung tAm phuc vu hanh chinh céng tinh d6i v6i thi tuc thudc thAm quyén
cap xa

Quy trinh tiép nhan ho so va tra két qua khong phu thudc dia gidi cac thu
tuc hanh chinh thuoc tham quyén cap xa thyc hién tai Trung tdm phuc vu hanh
chinh cong thuc hién tuwong ty nhu quy trinh tiép nhan, tra két qua khong phu



thugc dia gioi tai Trung tim phuc vu hanh chinh cong tinh ddi voi thi tuc
thu¢c tham quyén cap huyén (muc 2.1 ¢ trén).

2. 3 Quy trinh tlep nhén, tra két qua khong phu thudc dija gioi tai Bo
phan tiép nhan va tra két qua cip huyén doi véi thii tuc thudc thim quyén
cap tinh

Pé minh hoa cho quy trinh tiép nhan h6 so va tra két qua cac thu tuc hanh
chinh thudc thim quyén cap tinh thuc hién tiép nhan ho S0, tra két qua khong phu
thugc dia gioi (sau day goi la phi dia gio1) tai B phan tiép nhan va tra két qua cap
huyén, tai liéu hudng dan thuc hién thi tuc “Thanh todn chi phi lién quan dén xir
ly tai san ket cau ha tang thuy loi” d€ lam vi duy, trén co s& d6 cac can by, cong
chtrc, vién churc nghién ctru, tham khdo thuc hién. Quy trinh gobm 5 budc cu thé
nhu sau:

Buée 1: Nop ho so

Kﬁi t6 chirc, cA nhan dén B phan mot ctra cac cép nop ho so, can bd tiép
nhan kiém tra thu tuc do co trong danh sach thu tyc dugc phé duyét thyc hién phi
dia gioi hay khong®. Néu co, hudng dan ca nhan, to chirc ndp ho so truc tiép tai
quiy, néu khong thuc hién huéng dan ndp hd so nhu quy dinh.

Bwéc 2: Tiép nhan ho so

- Can b0 tai B(f)‘phén mot ctra kiém tra thanh phén hd so theo quy dinh,
truong hop ho so du diéu kién tiép nhin, can bd thuc hién so héa®, nhap ho so vao
H¢ thong thong tin giai quyét TTHC.

Tiép nhan tryc tiép hé so

¢ Trweng hop tiép nhan

Linh vu'c Tha tuc (%)

Chon linh vuc - [ 3.000325.H23 - Thanh todn chi phf lién quan d&n x(¥ Iy tai san k&t ciu ha ting thly Idi -]

Quy trinh (%]
30 ngay - Phi dia gid -

o Tiép tuc 30 ngay - Phi dia gidi

& Quyét dinh s6 1057/QD-UBND ngay 14/4/2025 cia UBND tinh
® Theo quy dinh tai Thong tu 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 cua Van phong Chinh pht.



Pinh kém Tép tin vao cac thanh phin hd so tu'dng ('ng, ¢6 th& dinh kém tép tin c6 dudi .doc, .docx, .pdf, .JPG hodc tép tin nén. Dung lugng tdi da 1a 6 Mb.

O Tén gidy td S&ban (%) Loai Tép tin M3u don Ky 8 tép tin
Chon t&p tin =
Vn ban @& nghi thanh todn céia doanh nghi8p dudc giao nhigm vu § chife x( Iy t3i sin ket ciu nlle s
et o e o 3n v L
£
T e T s s b T i e .2
bULILL) P 9 ia_gioi_hanh_chinh_114_1744775210.pdf
Chon t&p tin -
— 5 1| Ban v B & A~
4
Quyét dinh xir Iy taf san cila g quan, ngusi c6 thim quyen Ke_hoach_2025To_chu_thuc_hien_Nghi_quyet_66_NQCPS_ @Ky ss
1744775218.pdf
[ €1 =0, i  ching minh cho cic Khoin chinh: Du todn ch o duyes; Hop dong thué 1 Ban v| [ chon tép tin= B

dich vu thdm dinh gid, ddu gid, pha d&; héa don, phigu thu tignn (néu c6)
3 Thanh phan hé s khac
Tép tin tai Ién c6 dung lugng khéng qua 6MB

Gisy t khac
Chon tép tin ~

Chon t&p tin =

Chon tép tin ~

Tép tin thanh phan hd so khac
Chon t&p tin ~

%) Hoan tra va chil bd sung [ RUR Tt eRecn

English (United Sta
us

- Thye hién in Giéy tiép nhén hd so va hen tra két qua cho cong dan nhu hinh
dudi.

28 Thong tin ho so
¥ ki€ xf Iy cia can bg 3.000325.H23-Thanh toan chi phi lién quan d&
- Ngui nép PHAM HUU PHUONG

- Nguf tiép nhan: Tai khodn cdp huyén (86 phan Th
- Thdi gian qui dinh: 30 ngdy (Con 34 ngdy 7 gid 59
- Ng3y tiép nhdn: 16/04/2025 10:48:20

- Han xui fy: 21/05/2025 10:48:20

- Ngay hen tra: 21/05/2025 10:48:20

- Trang thdi: Bugc tiép nhdn.

- Hinh thic nhan két qua hé so: Dén cd quan gidi qu
- Hinh thirc tiép nhdn: Tiép nhan trut tiép

Chon tir mau y kién cd san

Tép tin xr Iy dinh kém
Chon tép tin ~
* Chon can bd can chuyén hi sd dén:
Chon tat ca can bd

© Chuyén budc ké ti€p | © Chon budc dé chuyén LT SN::RelIA i1\ IINE R itH T ELT RS Yo\ A= Ml +< GUii thong bao SMS I& phi
& In phiéu - | & In phiéu ti€p nhan ~ |
& Phi&u ti# nhan - UBND TPHD ] Ky 8 BCY Ky s6 VNPT-CA Plugin

o CICTT S0 UTaU TG TToa o T OnsTT T D Li_Ch sir lién tl

oo su = LICTT 30 Ay uoT e T

E MG dung AUy CUO Can uus

- Cén bo tai bo phan mot ctra chuyén ngay lap tirc ho so dién tir téi co quan
c6 trach nhiém giai quyét trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC (& day 1a chon
chuyén hd so ti Phong Tai chinh ké hoach cta Thanh phd Hai Duong). Thuc
hién chon 2 buéc dé chuyén nhu hinh duéi day.



Vra tiép nhan - H23.10-250416-0007

22 Théng tin hé so

¥ kién xif Iy cda can by 3.000325.H23-Thanh toan chi phi lién quan dén xi Iy tai san két ciu ha tang thay lgi (Phi dia gidi)
- NgUBT ndp PHAM HUU PHUONG
- NgudT tiép nhan: Tai khodn cip huyén (BG phdn TN&TKQ Sd Tai chinh)
- Thdf gian qui dinh: 30 ngdy (Cdn 34 ngdy 7 gid 59 phiit)
- Ngay tiép nhan: 16/04/2025 10:48:20
P - Han xa [y: 21/05/2025 10:48:20
- Ngay hen trd: 21/05/2025 10:48:20
- Trang thai: Bugc tiép nhan.
- Hinh thifc nhan két qua hd so: Dén co quan giai quyét d& nhan két qua
- Hinh thifc tiép nhan: Tiép nhan truc tiép

Chon tir mu y kiéh cd sén @

Tép tin xi¥ Iy dinh kém
Chon tép tin

* Chon cin bé can chuyén hi so dén:

Chon t4t ca can bé

© Chuyén budc kE tidp | © Chon budc d& chuyén JERENTESRI- ToTvEy NI B =Y Tl
Vugng Minh Quang - Phong Quan Iy ngén sach

- = - —— = P

- Ban giao hd so gidy qua dich vu buu chinh cong ich:

Bo phan mét cira noi tiép nhan ho so phi dia gio1 thyc hién ban giao hd so
gidy sau Y% ngay lam viéc. Truong hop hd Y tiép nhan sau 15 gio thi thyc hién
ban giao hd so gidy vao sang ngay lam viéc tiép theo.

Bude 3: Xu ly, ky duyét hé so

- Co quan co tham quyén thue hién giai quyét hd so theo quy dinh (quy trinh
giai quyét ho so khong thay doi).

- Phé duy¢t, ky ban hanh két qua giai quyét h6 so TTHC.

- Thye hién quy trinh s6 hoa, luu kho két qua giai quyet10 TTHC (d6i voi

thi tuc chi co két qua gidy thi thuc hién sao y tir van ban gidy sang vin ban dién
trtt).

Buwdc 4: Phat hanh va ban giao ket qua vé Bo phan Mot cira

- Ho so, két qua giai quyét ban gidy gidy co quan co tham quyén giai quyét
chuyén qua dich vu buu chinh cong ich tra cho c4 nhan, to chirc.

- Co quan c6 thAm quyén giai quyét thyc hién ban giao, chuyén két qua giai
quyét TTHC chuyén ban giao ket qua dién tir trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC vé Bo phan hudéng dan tiép nhan va tra két qua cta Trung tdim Phuc vu
hanh chinh cong tinh.

22 N6i dung c6ng viéc : Lanh dao S& phé duyét hé so
¥ kién xir Iy ciia can b 3.000325.H23-Thanh to&n chi phi lién quan dén xi¥ Iy tai san k&t cdu ha tang thiy Igi (Pt

- Thaf gian qui dinh: 30 ngay (Cn 34 ngdy 7 gid 20 phiit)
- Ngdy tiép nhan: 16/04/2025 10:48:20

“ - Han xd' ly: 21/05/2025 10:48:20
Chon tur mu y kién cd san - Ngdy hen tra: 21/05/2025 10:48:20
- Trang thai: Dang xir Iy.
Tép tin xir Iy dinh kém - Hinh thifc nhan két qua hd so: Bén cd quan giai quyét d€ nhan két qua
. - Hinh thic tiép nhan: Tiép nhan truc tiép
Chon tép tin ~

* Chon bd phén can chuyén xi Iy:

B phén truc thudc BG phan TN&TKQ VP UBND tinh

upload két qua (*) @

Chon t&p tin ~

Tép tin két qua
.‘gle dinh kq

EE [& Ke_hoagh 2025To_chu_thuc_h ien_Nghi_quyet__66_NQCPS_1744777682.pdf @ Nguyén Thi Mai Chi(0917193196) - B phan TN&TKQ VP UBND tinh
Pham Thi Hai Ha(0965451990) - B3 phan TN&TKQ VP UBND tinh

Nguyén Tudn Dat(0965132288) - B phan TN&TKQ VP UBND tinh

Nguy&n Thi Thu Ha - B phiin TN&TKQ VP UBND tinh

Nguy&n Thi Luan(0983950283) - B phsn TN&TKQ VP UBND tinh

% Cap nhattép KC | % Chon tép KQ tir y ki€n
B 1. Luu gidy & vao KDL

© Chuyén budc k& ti€p | 2 G théng bio SMS I8 phi | ©Chon budc d& chuyén | (£ Cap nhat i dy

10 Theo quy dinh tai Diéu 7 Thong tu 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 cua Van phong Chinh phu.
1 Theo quy dinh tai Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP ngay 05 thang 3 nim 2020 cta Chinh phu vé cong tac vian thu.
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- Can bo tai BO phan hudéng dan tiép nhéan va tra két qua, Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong x4c nhan c6 két qua va chuyén ti€p két qua dién tu té1 B
phan mot ctra noi ti€p nhan.

a[EEZE) | Nhan ban giao HS cic don vi [ | Chodyan [ Chuy&n KQ dén TTPVHCC [ | Nhian hd st s6 [E) | Thutc hign nghia vy ti chinh [ Tra HS Cho Céng Dan [EZ]  Dang tam diing Tra két qua [[EZE) | Tiép nhan online | [sXeMBlFIRIIHENEY

Danh sach hd so che

Chen finh v
Tatca
This tyc

Tat ca

@

Tigp nhan tir ngay
B 12/03/2024

@

8 JAphiéu nhan HS B In GCN nhigu HS
& YCBS gidy 10 nhidu hd sg

sd Vé vigc

& chon mAu phidu gig

H23.10-250416-0007

H23.10-250416-0007

Em

thily Igi

3.000325.H23 - Thanh todn chi phi lién
«quan d&n ¥ Iff tai s3n két cdu ha ting  PHAM HITU PHUONG

han ban giac HS cac don vj

Pon vi chuy&n hd sd dén
Tatca -
Tinh/TP nguii ngp
Tatca

Tigp nhan dén ngay

=}

& In phiéu giao HS & In phiéu kiém soat & In phiéu 1& phi HS

«§ Share hd so

Ngui dang ky Théng tin chung Thai gian QBHS

qudi ding ky Théng tin chung Théi gian thuc hign

Phuéng Ngoc Chau, Thanh
ph6 H3i Duang, Tinh Hai
Dudng

16/04/2025 11:42:14
(Chuta tra k&t qus)

T6ng 551 Trang , 1 ban ghi . Chuy&n tdi

Trang 1 v Hiénthi 20 v Ban ghi/1 Trang

+Tépnhdn ~ Tra két qua QTra clfu HS ~
Sap xép
M3ic dinh

Quéin/Huyén ngudi ndp
-- Chura chon —

& Upload file két qua

(5)

Thanh toin ‘

18 phi

Tién d§ Trang thai Can bd chuyén

dén
Chon v Chon v

bd chuy&n Chon

Dang xi? Iy tai BS phan

Khéng tinh ther gian TKQ TTHEC

Pham Hlly Phuong

- Bé thuc hién ban giao ho so dién tir, can bd tai B phan mot cura truy cap

chtrc nang théng bao nhac viéc “Nhan ban giao HS cdac don vi”

, tim va tich chon

ho so c6 ma “H23.20-250415-0098 ” 1di thuc hién chon nut chu’c nang Chuyen
nhiéu hé so cho nguoi nhdn” dé thyc hién ban giao hd so gitra co quan giai quyét
va BO phan mot ctra noi tlep nhéan ban dau (chi tiét nhu trong hinh duéi).

Danh sach hd so ché N

Chon linh virc

Tatca -
Tha tuc

Tdtca M

Tiép nhdn tir ngay
By |12/03/2024

& Chon mAu phiéu giao ~

V& vigc

£z
- H23.10-250416-0007

thuy Igi

Buwéc 5: Tra két qua

3.000325.H23 - Thanh todn chi phi lién
quan dén xt¥ Iy tai san k&t cdu ha ting PHAM HOU PHUONG

an ban giao HS cac don vi

‘Pon vi chuy&n hd so dén
Tatca -
Tinh/TP ngudi ngp
Tatca

Ti€p nh3dn dén ngay

B

Ngudi dang ky Théng tin chung

NgUSi diing ky Thaéng tin chung

Phuding Ngoc Chau, Thanh
phd Hai Dugng, Tinh Hai
Duigng

Mhan ban giao HS céc don vi ml Chi du an [ | Chuyén KQ dén TTPVHCC [ Nhan ho so tir sG B Thutc hién nghia vu tai chinh [ | Tra HS Cho Cong Dan [EEE]  Dang tam ding Tra két qua [

+ Ti€p nhin

Sip xép
Mac dinh
Quén/Huyén ngudi nép
v -- Chua chon -

B In phiéu giao HS & In phiéu kiém so4 9) & In phigu 1€ phi HS =4 Share hi sa & Upload file két qua

Thdi gian QPHS

Trang thai

Thdi gian thuc hién v Chon

16/04/2025 16:13:00
(Chura tra k8t qua)

Pang x Iy tai BO

Khdng tinh thokgiarn RO TTHCC

=

© chuyén nhigu HS

Céan bd tai B phan mdt cua noi tiép nhan thuc hién tra két qua ho so
TTHC thyuc hién phi dia gidi hanh chinh cho ¢4 nhan, t6 chuec.



Tai khoan ca
® Dang trc

x - 2 - 2 L4 2
Danh sach ho so cho Tra két qua
Chon finh virc
ig thuc dién Tatca 7
Thi tuc
i <
i Tétca -
Wan g Trang thai buu dién
Ttca
(tu hd sd
Tiép nhan tir ngay
(fu thi tuc B 12/03/2024

40 thdng k& hd so

4o Dich vy cong <
LTSS e ¢ «<2Sharehosd & Upload file két qua
117 thi tuc < O 58 hd so Vé vige
1 tri cén bd
dg
- H23.10-250416-0007
h sd < thiy lgi

& Chon mau p
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Don vi chuyén hd sd dén
Tat ca
Tinh/TP ngudi nép
Tat ca
Thai gian c6 két qua
v khdng gidi han hb so
Tigp nhan dén ngay

bl & In phiéu nhén HS
U giao - B2 Ky tra két qua nhigu ho so

Ngui dang ky

3.000325.H23 - Thanh todn chi phi lién
quan d&n x{r Iy ti san két cdu ha ting  PHAM HOU PHUONG

& In GCN nhigu HS

Tatca [BJ| T

sipxép
- M3c dinh

Quan/Huyén ngfdi ndp
v - Chua chon

S 1nphiéu giao HS  [EROETNTEIRVEIEETE & In phigu 18 phi HS

Théng tin chung Thisi gian QDHS Tién 4§ Trang thai

Chon v Chon
Phuting Ngoc Chau, Thanh
phé Hai Duong, Tinh Hai
Dudng

16/04/2025 16:23:24

5 ket qua HB 50 chua tra két
(Chya tr ket qu) 5 s chua tra két q

Khéng tinh thii gian

Dé

thuan lgi trong viéc theo ddi trang thai, tién trinh giai quyét ho SO

TTHC cua ca nhan, t6 chirc, d& nghi cac can bo tryc tai Bo phén mét cura cac cap
huéng din cong dan mé tng dung Zalo quét md QR va an “Quan tam” OA
Cong DVC tinh Hai Dwong dudi day.




