UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO CHI LINH Péoc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 360 /BC-UBND Chi Linh, ngay05 thdang 04 nam 2024
BAO CAO

Vé viéc xir Iy phan anh, kién nghi ciia cong dan Nguyén Duy Hiép

Ngay 02 thang 04 niam 2024, UBND thanh phé Chi Linh nhan duoc y
kién ctia cong dan Nguyén Duy Hiép trén Hé thong phan anh kién nghi Cong
dich vu cong quéc gia.

Cian cr Quy ché tiép nhan, xir 1y phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh
chinh trén dia ban tinh Hai Duong ban hanh kém theo Quyét dinh s
50/2020/QD-UBND ngay 16 thang 10 nam 2020 ciia UBND tinh, UBND thanh
phd Chi Linh d3 chuyén phan anh, kién nghi dén Truong Cong an thanh phd Chi
Linh dé xu ly, giai quyet va tra 161 6ng Nguyén Duy Hiép theo ding quy dinh,
dong thoi cong khai két qua, bao cao tinh hinh, két qua giai quyét phan anh, kién
nghi, cu thé nhu sau:

Chiéu ngay 29/03/2024, céng dan Nguyén Duy Hiép dén Bo phan Mot
ctra thanh phé Chi Linh thuc hién thu tuc hanh chinh tai quﬁy tiép nhan TTHC
cong an thanh phd. Thoi diém cong dan Nguyén Duy Hiép dén, TTHC linh vuc
can cudc cong dan da tiép nhan 96 luot giao dich, va hién 30 cong dan (luot)
cho tiép nhan GQ TTHC trong ngay (do trong ngay 29/3, cong dan la hoc sinh
trong do tudi duoc cap CCCD lan dau (sinh nam 2009) dén bd phan Mot cua
thuc hién TTHC cép can cudc dé chuan bi ky thi tuyén sinh vao THPT sip t6i
kha dong). Pé dam bao chat luong va tién d6 tiép nhan TTHC, tranh viéc ngudi
dan phai chd doi ma khong duge tiép nhan TTHC trong ngay, can bo di thong
bao voi cong dan vé tinh trang qua tai va mong coéng dan vui 1ong dén lam viéc
vao budi tiép theo.

Cong an thanh phd Chi Linh d3 lién hé v6i cong dan Nguyén Duy Hiép dé
xin 161 cong dan vé tinh trang qué tai cta dich vu cap CCCD va tai khoan dinh
danh dién tir hién nay, dong thoi huéng dan cong dan c6 thé thao tac trén phan
mém VnelD duoc cip boi Bo Cong an hoidc dén Cong an xi, phudng noi thuong
trli d€ duoc hd tro.

Trén day 1a bao cdo tra 10i phan anh, kién nghi cua cong dan, UBND
thanh phé Chi Linh bao cdo Vin phong UBND tinh dé cong khai trén Hé thong
phan anh kién nghj - Cong dich vu céng qudc gia theo quy dinh./.

Noi nhgn: KT CHU TICH
- Vin phong UBND tinh; e T T

- Lanh dao UBND thanh ph;
- UBND phuong Thai Hoc;
- Luu: VT.
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