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UBND THANH PHO CHI LINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Déc 1ap — Tu do — Hanh phiic
S6:126 /TB-VP Chi Linh, ngdy 27  thang 9 ndm 2022
THONG BAO

K¢ét luan ciia Chi tich Uy ban nhéan déan thanh phé
veé cong tac cdi cach hanh chinh

Can cr Quyét dinh sd 3553/QD-UBND ngay 26/8/2022 cia Chu tich
UBND thanh phé Chi Linh vé viéc thanh 1ap Poan kiém tra cong tac cai cach
hanh chinh nim 2022 trén dia ban. Sau khi nghe Béo céo s 01/BC-DKT ngay
19/9/2022 ctia Poan kiém tra cong tac cai cach hanh chinh tai cac phong chuyén
moén va UBND x3, phuong; Cha tich UBND thanh phd yéu cau Trudng phong
chuyén mén, Chu tich UBND x4, phuong khan truong khic phuc nhimng ton tai,
han ché va trién khai thuc hién ngay mot s6 noi dung sau:

1. Tang cuong su lanh dao cua cap ty Pang, quyét liét hon nira trong chi dao,
kiém tra, don déc, diéu hanh Bo phan tiép nhan va tra két qua; bd tri va huy dong
moi ngudn luc hop phép dé phuc vu cong tac CCHC, nhat 1 viéc bb tri i vé nhan
luc, day manh tng dung CNTT trong CCHC, xay dung chinh quyén dién tu.

2.Tép trung day nhanh s6 luong, ty 16 hd so TTHC tlep nhan va giai quyét
truc tuyen muc do 3, 4 va ty 1& s6 hoa két qua giai quyét ho so TTHC; ¢6 bién
phap dong bd thuc hién dat va vuot cac chi tiéu da duoc UBND thanh pho giao vé
nang cao Chi s6 CCHC nim 2022, cu thé:

+ Poi voi cac phong chuyén moén, Bo phan Mot cira UBND thanh phd
phan dau tir thang 9/2022, ty 1 xtr 1y tryc tuyén hd so thii tuc hanh chinh mtc do
3,4 va s6 hoa ho so, gidy to trong tiép nhan, xir 1y va tra két qua giai quyét TTHC
dat 100%.

+ Po6i véi cac xa phudng, phan dau: Tiép nhan tryc tuyén hd so thu tuc
hanh chinh mutc d6 3.4 dén thang 10/2022 dat ty 18 tdi thiéu theo quyét dinh sb
1217/QD-UBND ngay 12/5/2022 ciia UBND tinh Hai Duong vé giao chi tiéu ho
so thu tuc hanh chinh xu 1y truc tuyén thong qua dich vy cong truc tuyén muc do
3, murc do 4; cOng tac s6 hoa hd so, gidy to trong tiép nhan, xur 1y va tra két qua
giai quyét TTHC hét thang 10/2022 dat tir 50% trd 1én.

3.Thuong xuyén chi dao vi¢c ra soat, cap nhat TTHC cac linh vuc thudc
thAm quyén giai quyét cia UBND cép x trén dia ban tinh va niém yét theo quy
dinh; thuc hién giai quyét TTHC dang quy trinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23/4/2018 cua Chinh phu; Niém yét cong khai cac khoan phi, 18 phi theo quy
dinh tai By phan tiép nhan va tra két qua; thuc hién dﬁy du, dang quy trinh viéc
thanh toan truc tuyén trong linh vuc dat dai va nghia vu tai chinh khac trong giai
quyét TTHC, day manh két qua thanh toan truc tuyén trén Céng dich vu cong ciia
tinh, ctia qudc gia.
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4. Dang tai tin bai trén Trang thong tin dién tur cac xa phuong, dam bao
thiét thuc, phong phu, da dang; bd sung, cap nhat ngay mot s6 noi dung: danh
muc TTHC thudc tham quyén, thong tin nguoi tiép nhan, lich lam viéc, co cdu t6
chtrc, danh ba dién thoai, ban d6 dia gidi hanh chinh, lich st dia phuong. ..

5. Tiép tuc day manh, tao dot pha vé cai cach thé ché, tai chinh cong; duy
tri va ap dung co6 hiéu qua h¢ thong quan 1y chét luong phi hop véi tiéu chuan
quoc gia TCVN ISO 9001:2015 tai cac co quan, don vi.

6. Thyuc hién nghiém ché do thong tin, bao cao; day manh hon nita cong tac
tuyén truyén; phat huy hiéu qua cua T6 huong dan nguoi dan thue hién nop hd so
TTHC truc tuyén muc do 3, 4; tuyét ddi khong dé xay ra viée giai quyét TTHC
qua han; thuc hién nghiém ché d6 thong tin bao cdo dinh ky vé UBND thanh phé.

7. B6 tri, dam bao ddy du vé trang thiét bi, CSVC, nang cap toc do duong
truyén internet tai Bo phan tiép nhan va tra két qua TTHC; T chirc tip huan cho
do1 ng can bo, cong chirc thyc hién cong tac CCHC cac phong chuyén moén,
UBND cac x4, phuong; nhit 12 d6i v6i can bd, cong chirc dang truc tiép 1am viéc
tai B4 phan tlep nhan va tra két qua cac don vi, theo hudng trong tam, thiét thyc,
hiéu qua; Khuyen khich can bd, cong chirc, vién churc c6 sang kién, cach 1am hay
vé CCHC, dic biét vé cai cach TTHC; dé xuat Chu tich UBND thanh phd biéu
duong, khen thudng, lan toa kip thoi.

8. Giao Tb kiém tra tiép tuc t6 churc kiém tra dot xuat cong tac CCHC trén
dia ban thanh phé; dac biét tai BO phan tiép nhan va tra két qua UBND cac x3,
phudng; 1ap bién ban ddi voi can bd, cong chire thiéu y thic ky luat, thiéu trach
nhi¢m, thuc hién khong ding chuc trach nhi¢m vu dugc giao; bado cao Chu tich
UBND thanh phd xem xét xir 1y, ky luat.

9. Yeu cau Thi truéng phong chuyén mén, Chu tich UBND xi, phuong co
ke hoach khac phuc ng,ay‘nhﬁng,han ché cua don vi va chiu trach nhiém tryuc ti€p
trudc UBND thanh pho vé Chi s6 danh gia CCHC nam 2022

Trén day 1a ¥ kién két luan cia Chu tich UBND thanh phé Chi Linh vé
cong tac CCHC. Van phong HDND va UBND thanh phd thong bao de cac phong,

ban, don vi lién quan va Uy ban nhan dan cac xi, phuong biét va to chirc trién
khai thuc hién./.

Noi nhdn:

- Lanh dao UBND thanh phé;
- Cac phong chuyén mon;

- UBND céc x4a, phuong;

- Luu VT.
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